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GSI S.p.A., attiva nella progettazione, produzione e commercializzazione di articoli in ceramica
sanitaria, considera la qualita dei propri prodotti e la tutela dell’ambiente elementi essenziali per il
proprio sviluppo e per il consolidamento della propria posizione sul mercato nazionale e
internazionale.

L’azienda é consapevole che solo attraverso un approccio strutturato, responsabile e orientato al
miglioramento continuo sia possibile garantire risultati duraturi nel tempo. Per questo motivo, GSI ha
adottato un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme UNIEN ISO 9001:2015 e UNIEN ISO
14001:2015, con [lobiettivo di coniugare efficienza produttiva, soddisfazione del cliente e
sostenibilita ambientale.

La Direzione si impegna a mantenere al centro delle proprie attivita la piena soddisfazione dei clienti
e delle altre parti interessate, assicurando prodotti affidabili, sicuri e conformi alle normative
applicabili. Il dialogo con il mercato e l’ascolto dei feedback rappresentano infatti strumenti
fondamentali per individuare opportunita di miglioramento e orientare lo sviluppo aziendale.

Allo stesso tempo, GSI garantisce il rispetto dei requisiti legislativi e regolamentari, con particolare
attenzione alle disposizioni ambientali, integrando tali obblighi all’interno dei propri processi aziendali
e assicurando il loro costante monitoraggio.

L’azienda promuove una cultura orientata al miglioramento continuo, impegnandosi a ottimizzare le
prestazioni dei propri processi e a migliorare progressivamente [’efficacia del Sistema di Gestione
Integrato. In tale ottica, la prevenzione degli impatti ambientali e la riduzione delle non conformita
rappresentano obiettivi prioritari.

Particolare attenzione é rivolta alla tutela dell’ambiente, attraverso la prevenzione dell’inquinamento
e la riduzione degli impatti derivanti dalle attivita produttive. GSI si impegna a gestire in modo
responsabile le risorse naturali, promuovendo un uso efficiente dell’energia, dell’acqua e delle
materie prime, favorendo inoltre il recupero e il riutilizzo dei materiali laddove tecnicamente ed
economicamente possibile.

L’innovazione tecnologica costituisce uno dei principali strumenti attraverso cui l’'azienda persegue
tali obiettivi. Gli investimenti in automazione, digitalizzazione e miglioramento dei processi produttivi
consentono infatti di aumentare la qualita del prodotto, ridurre gli sprechi e contenere gli impatti
ambientali.

GSI adotta inoltre un approccio strutturato alla gestione dei rischi e delle opportunita, analizzando
sistematicamente i fattori interni ed esterni che possono influenzare le proprie attivita. Questo
consente all’organizzazione di prevenire criticita, migliorare la resilienza e cogliere nuove opportunita
di sviluppo.

Il coinvolgimento del personale rappresenta un altro elemento chiave del sistema. L’azienda valorizza
le competenze interne attraverso percorsi di formazione e sensibilizzazione, promuovendo la
consapevolezza sui temi della qualita e dell’ambiente e favorendo la partecipazione attiva al
miglioramento continuo.
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La Direzione garantisce il monitoraggio costante delle prestazioni aziendali, definendo obiettivi
misurabili e verificandone periodicamente il raggiungimento durante i riesami del Sistema di Gestione.
I risultati ottenuti costituiscono la base per l’individuazione di nuove azioni di miglioramento.

La presente Politica € comunicata a tutto il personale, condivisa con le parti interessate e resa
disponibile all’esterno dell’organizzazione. Essa viene riesaminata periodicamente dalla Direzione al
fine di garantirne la continua adeguatezza rispetto al contesto aziendale, agli indirizzi strategici e ai
requisiti normativi.

Con questo approccio, GSl intende mantenere e rafforzare nel tempo un modello di sviluppo basato
su qualita, innovazione e sostenibilita, in coerenza con i valori del Made in Italy e con le aspettative
del mercato globale.

Gallese, 20 aprile 2026 Il Presidente del CDA

Diego Rossi
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